1] Office 365

Student Advantage Benefit flr Microsoft Office 365:
FAQ (Frequently Asked Questions) fur Studierende

Was ist der Student Advantage-Benefit?

Seit dem 01. Dezember 2013 haben Bildungseinrichtungen, die Kunden von Microsoft sind und Microsoft Office fur
alle Mitarbeiter aus Forschung und Lehre Gber Volumenlizenzvertrage lizenziert haben, Anspruch darauf, ihren
Studierenden Office 365 kostenlos (oder zu einer geringen jahrlichen Gebuhr, falls die Verteilung der Lizenzrechte an
Studierende Uber von der Hochschule beauftragte Microsoft Partner erfolgt) anzubieten. Sobald eine Hochschule diese
Option aktiviert hat, kénnen die dort immatrikulierten Studierenden von einer kostenlosen oder stark vergtinstigten
Office 365 ProPlus-Edition profitieren.

Warum bietet Microsoft diesen Benefit an?

Microsoft hat sich dem Erfolg von Lernenden und Bildungseinrichtungen verpflichtet. Microsoft ist der Uberzeugung,
dass Schiler und Studierende ihre Ausbildung durch das Angebot, die fihrende Produktivitatslésung von Microsoft
ohne hohe Lizenzierungskosten nutzen zu kénnen, noch erfolgreicher absolvieren kénnen.

Wie erhalten Studierende ihre Version von Office 365 liber das Student Advantage-Programm?
Studierende erhalten auf Office.com/meinoffice365 alle weiterflihrenden Informationen und Hinweise zur Installation.

Vertreter von Bildungseinrichtungen finden auf edu365.de/Downloads verschiedene von Microsoft vorbereitete
Ressourcen, mit denen die Bildungseinrichtung ihre Schiler bzw. Studierenden Gber das besondere Office 365-
Angebot mit Student Advantage informieren konnen.

Sobald an einer Bildungseinrichtung alle erforderlichen technischen Voraussetzungen erfillt sind, kann die interne IT-
Abteilung den Anmeldeprozess fir Schiler und Studierende bekannt geben. Diese Homepage ist auf Studierende
ausgerichtet, deren Hochschulen bezugsberechtigt sind. Die auf dieser Seite gelisteten Hochschulen haben bereits
eine eigene Seite mit Downloadanleitung fur Office bereitgestellt. Diese Seite verlinkt nach Auswahl der Hochschule
auf die Prozessbeschreibung der jeweiligen Hochschule. Fiir den Download sind nur wenige Schritte erforderlich.

Studierende mussen sich mit ihren von ihrer Hochschule bereitgestellten Anmeldeinformationen hier bei Office 365

anmelden.
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Sign in with your organizational account

“someone@example.com

Password

[JKeep me signed in

Can’t access your account?
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http://office.com/meinoffice365
http://www.edu365.de/Downloads/Materialien/1953_Student_Advantage_Benefit.htm
http://www.edu365.de/Downloads/Materialien/1953_Student_Advantage_Benefit.htm
https://portal.microsoftonline.com/OLS/MySoftware.aspx

Es erfolgt eine Weiterleitung auf die nachfolgend abgebildete Seite. Hier konnen die Nutzer direkt auf ihr Office 365
ProPlus zugreifen.
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Anwender wahlen einfach die gewiinschte Sprache sowie die gewiinschte Edition aus (32-bit oder 64-bit; diese Option
lasst sich durch einen Klick auf den Link ,advanced” aktivieren). AnschlieBend kann durch Klick auf Installieren mit
dem Download von Office 365 ProPlus begonnen werden.

Nutzer von Mac OS X erhalten eine etwas abweichende Anzeige. Der Download und die Installation sind dennoch
genauso mdglich.

Wo gibt es Informationen dariiber, ob eine Hochschule am Student Advantage-Programm teilnimmt?
Interessierte Studierende sollten sich an ihre Hochschule wenden, um zu erfahren, ob diese am Student Advantage-
Programm teilnimmt und die Vorteile an die Studierenden weitergibt.

Welche Optionen gibt es als Alternative, wenn das Student Advantage-Programm nicht zur Verfligung steht?

+  Kostenlose Nutzung von Office Online
Die Onlineversion der beliebten Office-Anwendungen, in denen Studierende ihre Dokumente teilen
und gemeinsam mit anderen bearbeiten konnen, beispielsweise mit Kommilitonen oder Freunden.
Der Vorteil: nur eine Dateiversion, ohne lastiges Zusammenfiihren von Uberarbeitungen.

*  Download der OneNote App fiir Smartphones und Tablets

*  Erwerb von:
Office 365 University (ideal flir Studierende an Hochschulen) oder
Office 365 Home oder Office 365 Personal

Was geschieht beim Studienabschluss beziehungsweise bei der Exmatrikulation?

Wenn Studierende die Hochschule verlassen, endet das Office 365-Abonnement, das sie im Rahmen des Student
Advantage-Programms Uber die Hochschule erhalten haben. Sie kdnnen sich anschlieBend fir eines der verfligbaren
Angebote fir Privat- oder Geschaftskunden entscheiden. Zu beachten ist, dass jeder Nutzer vor seiner Exmatrikulation
all seine Dateien von seinem OneDrive, das mit dem Student Advantage-Programm verknipft ist, sichern oder in
seinen personlichen OneDrive-Ordner verschieben sollte. Die Dateien bleiben zudem im Lesemodus auf den jeweiligen
Geraten erhalten. Sobald der Studierende eine neue Office 365 Subscription erwirbt, kann er die Dokumente auch
wieder editieren.
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https://office.com/start/default.aspx?WT%2Emc%5Fid=Office%5FProducts%5Fsite
http://www.onenote.com/
http://office.microsoft.com/de-de/university/
http://office.microsoft.com/de-de/products/microsoft-office-produkte-vergleichen-FX104165233.aspx?WT%2Eintid1=ODC%5FDEDE%5FUnknown%5FXT104187042
http://blogs.msdn.com/cfs-file.ashx/__key/communityserver-blogs-components-weblogfiles/00-00-01-58-16-metablogapi/8446.image_5F00_15B076A6.png

Was ist in Office 365 ProPlus enthalten?

Office 365 ProPlus umfasst eine Vollversion von Office einschlieBlich der bekannten Office-Anwendungen, darunter
Word, Excel, PowerPoint, Outlook und OneNote. Office 365 ProPlus ist ein nutzerbasierter Dienst, den jeder
Studierende auf bis zu finf PCs oder Macs sowie auf fiinf Tablets installieren kann. Zudem ist der Zugriff auf die
mobilen Office-Anwendungen per iPhone und Android Phones mdglich. (Bei Windows Phone sind die Office Mobile-
Anwendungen direkt enthalten.) Weitere Informationen bietet dieser TechNet-Artikel.

Konnen Studierende (iber Office 365 ProPlus im Student Advantage-Programm auch Office fiir iPad
installieren?
Ja, diese Installation wird auf die flinf maximal zuldssigen Tablet-Installationen angerechnet.

Ersetzt Student Advantage die Editionen Office 365 University oder Office Home & Student?

Nein, Office 365 University wird auch weiterhin angeboten, um Studierenden an Hochschulen den Zugang zu Office
365 zu ermdglichen, die das Student Advantage-Angebot nicht in Anspruch nehmen oder nicht dafiir qualifiziert sind.
Gleiches gilt fir das Office 365 Home & Student-Angebot.

Wie unterscheiden sich Office 365 University und Office 365 ProPlus fiir Studierende?
Office 365 University umfasst zuséatzliche 20 GB Speicherplatz auf OneDrive sowie 60 kostenlose Skype Premium-
Freiminuten pro Monat. Diese beiden Dienste stehen mit Office 365 ProPlus nicht zur Verfligung.

Office 365 ProPlus umfasst zusatzliche Anwendungen wie Lync (Instant Messaging, Videotelefonie) sowie weitere
Technologien fiir den Einsatz in Organisationen (beispielsweise Information Rights Management), die mit Office 365
University nicht verflgbar sind. Wenn Hochschulen das Student Advantage-Programm mit Office 365 Education
kombinieren, erhalten die Studierenden mit Office 365 ProPlus noch umfassendere Kollaborations-Werkzeuge und 1
Terabyte personlicher Online-Speicher in OneDrive for Business fir jeden Lernenden und Lehrenden der Hochschule.

Wenn ein Studierender kiirzlich Office gekauft hat und nun lber seine Hochschule Anspruch auf Student
Advantage hat, gibt es die Mdglichkeit einer Gutschrift und/oder Erstattung?

Nein. Das gekaufte Office-Paket ist ein Angebot fiir Privatkunden, und die Studierenden kénnen ihr gekauftes Produkt
weiterhin nutzen.

Auf einem Computer wurde bereits Office 365 University installiert. Was geschieht, wenn nun zusatzlich
Office 365 ProPlus liber das Student Advantage-Programm installiert wird?

Der Office-Client unterstitzt sowohl persdnliche Office 365-Benutzerkonten (wie sie bei der Anmeldung fir Office 365
University genutzt werden) als auch Organisationskonten (fir die die Anmeldeinformationen seitens der Hochschule
bereitgestellt werden), sodass Studierende mit beiden Konten angemeldet bleiben kdnnen. Office verkniipft nach der
Installation sowohl die personliche Nutzer-ID als auch die der jeweiligen Institution (Organisations-ID) mit dem
Produkt.

Wer bietet Support fiir die Studierenden-Downloads?
Studierende erhalten Support bei der Office 365 Community und/oder direkt an ihrer Hochschule.
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http://technet.microsoft.com/de-de/library/gg702619.aspx
http://office.microsoft.com/de-de/academic/
http://community.office365.com/en-us/default.aspx

