EXTERNE MITARBEITERBERATUNG (EAP)

DURCH SCHWIERIGE
GESPRACHE SEGELN

Schwierige Gesprache sind - wie der Name schon sagt - alles andere als
einfach. Sie kdnnen im Magen liegen, oder sich sogar manchmal so anfuhlen,
als waren wir plotzlich in einem kleinen Boot auf sturmischer See. ,Was
mochte ich sagen? Wie gehe ich mit der Ruckmeldung meines Gegenubers
um? Was macht dieses Gesprach mit mir? Wie formuliere ich meine
Bedurfnisse, dass sie auch ankommen?”

All das kénnen Fragen sein, die aufkommen und uns begleiten. Gleichzeitig
bieten ebendiese wichtige Hinweise auf die eigentlichen Fragen - was ist uns
wichtig, im Gesprach zu vermitteln, wie mochten wir dieses tun und was ist
das Ziel des Gesprachs? Sind diese Fragen erst einmal geklart, konnen sie
Orientierung bieten und erlauben es uns, durch das Gesprach zu navigieren
und am Ruder zu bleiben.

Wir bereiten mit Ihnen gerne Gesprache vor, reflektieren diese und schauen,
welche Lernerfahrungen fir das nachste Mal gezogen werden koénnen.
Sprechen Sie uns an, wenn Sie ihre Segelkinste beleuchten oder vielleicht

sogar ausbauen mochten!
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