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#TEAMBABIEL DÜSSELDORF SUCHT

Junior Consultant  (m/w/d) 
digitale Kommunikation (CXM/CCM)

Deine Aufgaben
•	 Du untersuchst die aktuellen, häufig noch 

papierbasierten, Korrespondenz- und 
Kommunikationsprozesse und konzipierst moderne, 
digitale Prozesse. Du wirst Teil der Transformation 
vom gedruckten Brief zur Kommunikation 
über Apps, Portale oder Messenger.

•	 Du entwickelst intelligente und dynamische 
Dokumentvorlagen mit modernen LowCode-
Designplattformen wie kühn & weyh M/TEXT, 
Quadient Inspire, Lucom LIP und anderen.

•	 Mit Hilfe von technischen und gestalterischen 
Tools (Styleguides, Lesbarkeitsanalysen, digitale 
Barrierefreiheit) generierst Du „gern lesbare“ Texte 
und schaffst so einen Mehrwert für unsere Kunden.

Deine Qualifikationen
•	 Erfolgreich abgeschlossenes Studium mit IT-Schwerpunkt 

(z.B. Wirtschaftsinformatik, Medieninformatik, 
Kommunikationsdesign, Kommunikationsinformatik) 
oder eine erfolgreich abgeschlossene IT-
Ausbildung oder gleichwertige Qualifikation

•	 Erfahrungen im Umgang mit Gestaltungswerkzeugen 
(z.B. Adobe InDesign), Bildbearbeitungswerkzeugen 
(z.B. Adobe Photoshop, GIMP) oder 
Entwicklungswerkzeugen (z.B. Eclipse)

•	 Eine hohe IT-Affinität 

•	 Einen Blick für gutes Design

•	 Freude an der Arbeit und dem Austausch 
mit Kunden und dem #teambabiel

•	 Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse

Über Uns
babiel ist seit mehr als 30 Jahren erfolgreich als Digitalagentur 
in den Bereichen Onlinekommunikation und E-Commerce für 
namhafte Konzerne und öffentliche Auftraggeber tätig.  
Dabei liegt unser Schwerpunkt in der Konzeption und 
Umsetzung von innovativen & effizienten Digitalstrategien. 

Beispiele unserer preisgekrönten Arbeit sind Kundenportale, 
Websites, E-Commerce-Lösungen und mobile Applikationen. 
Als Spezialist für Sicherheit und Hochverfügbarkeit 
übernehmen wir auch das Hosting dieser komplexen 
Systeme und Webanwendungen.

Das erwartet Dich

Sehr gut 
ausgestatteter 

Arbeitsplatz 

Regelmäßige 
(digitale) 

Babiel-Events

Arbeiten im Büro, im 
Homeoffice und beim 

Kunden

Flexible 
Arbeitszeiten

Gezielte 
Fortbildungen/

Zertifizierungen

Digitale 
Sportangebote mit 

Trainer und Yoga-Kurs

Interesse geweckt?
Du möchtest ein Teil von #teambabiel werden? 
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung über unser 
Online-Portal auf:

www.babiel.com/jobs

Deine Ansprechpartnerin:
Ulrike Ehlert
Teamleiterin Personal

karriere@babiel.com


