
Zum nächstmöglichen Termin suchen wir für unsere Niederlassung in Bochum einen

Werkstudent (m/w/d) IT Support
mit flexibler Stundeneinteilung

ZETCON  Ingenieure  ist  seit  vielen  Jahren  ein

zuverlässiger  und  kompetenter  Partner  für

Ingenieurleistungen  im  Bereich  Beratung,

Planung,  Prüfung  und  Management.  An  13

verschiedenen  Standorten  deutschlandweit

entwickeln unsere ca. 700 Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter eigen- verantwortlich Lösungen ganz

im  Sinne  unserer  Auftraggeber.  In  vielfältigen

Handlungsfeldern  in  den  Geschäftsbereichen

Umwelt,  Verkehr,  Raum  und  Energie  ist

ZETCON  Ingenieure  ein  Garant  für  den

erfolgreichen Projektabschluss.

Deine Aufgaben

• 1st Level Support / interne Hotline

• Flexible, wöchentliche Arbeitszeiten im Rahmen unserer Support-Zeiten zwischen 8:00 – 17:00 Uhr

• Konfiguration und Administration von PC‘ s, Notebooks, Druckern und Mobile Devices

• Inventarisierung der Hard- & Software

• Zugriffs- und Rechte-Vergabe

• Dokumentation von IT-Prozessen und Lösungen

• Mitarbeit bei IT-Projekten und Rollouts

Dein Profil

• Erste Erfahrungen im IT Support von Vorteil

• Gute Kenntnisse mit Windows 11, Microsoft Office 365, iOS und Android

• Gute Hard- und Softwarekenntnisse

• Gute Kommunikationsfähigkeit, deutsch fließend in Wort und Schrift

• Hohe Auffassungsgabe sowie eine sichere systematische und eigenständige Arbeitsweise

• Flexibilität und Belastbarkeit

• Teamfähigkeit

Wir bieten

• Spannende Einblicke in die IT-Landschaft eines dynamischen Unternehmens

• Regelmäßige Mitarbeiterfeste, Events und Get-Togethers 

• Flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege 

• Ein Onboarding-Programm und persönliche Paten-Betreuung 

• Die Möglichkeit, praktische Erfahrung zu sammeln und dein Wissen direkt einzusetzen

Unsere Unternehmensausrichtung und spannende Projekte ermöglichen deine persönliche und berufliche Weiterentwicklung. Die praxisnahe Ausbildung von Jung-
und Fachingenieuren und die Arbeit in interdisziplinären Teams sorgen für einen fortwährenden Wissenstransfer. Es erwartet dich ein kollegiales Umfeld und die
Übergabe von Verantwortung. Wir bilden unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter regelmäßig weiter, um unseren hohen Qualitätsanspruch gegenüber unseren
Kunden zu erfüllen.

Werde Teil unserer dynamischen Unternehmensentwicklung, wir freuen uns auf deine Bewerbung!

Bitte reiche deine vollständigen Bewerbungsunterlagen, einschließlich eines Anschreibens, Lebenslaufs und relevanter Zeugnisse, über die Onlinebewerbung ein.

Ihr Ansprechpartner

Frau Lynn Albisser

Tel.: +49 234 92567-1356 Mail: l.albisser@zetcon.de

Werden Sie Teil unserer dynamischen
Unternehmensentwicklung, wir freuen uns auf Ihre
Bewerbung.
zetcon.de/karriere
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